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Wprowadzenie 

 

System Inspektor Kasowy umo�liwia pełn� kontrol� sprzeda�y w 
punktach POS (Point of Sale) typu kasy fiskalne. Współpracuje z 
kamerami i monitorami systemu CCTV oraz z rejestratorami 
cyfrowymi Divar. 

Za spraw� modułów systemu Inspektor Kasowy, do obrazu z 
kamer dodawana jest informacja tekstowa dost�pna na wyj�ciu 
urz�dzenia POS. Tre�� paragonu lub rachunku, wpisywane s� w 
obraz kamery obserwuj�cej lad� z towarami. Obraz ten jest 
nast�pnie zapami�tywany na dysku cyfrowego rejestratora Divar.  

Pod kontrol� aplikacji typu serwer, informacje tekstowe pojawiaj�ce 
si� na wyj�ciach urz�dze� POS s� zapisywane w „bazie danych 
transakcji”, z równoczesnym odwołaniem do obrazów 
rejestrowanych w urz�dzeniu Divar. Dzi�ki temu, z ka�d� 
transakcj� kojarzony jest zapis filmowy obrazuj�cy jej przebieg.  

Aplikacja typu klient korzysta z tej samej „bazy danych transakcji” i 
umo�liwia jej przetwarzanie w powi�zaniu z nagraniami z 
rejestratora Divar. 

System Inspektor Kasowy jest niezwykle efektywny w kontroli 
sprzeda�y w marketach. 

• Umo�liwia weryfikacj� reklamacji zgłaszanych przez klientów. 

• Pomaga w szykim odnalezieniu nieprawidłowo�ci, jakie maj� 
miejsce w punktach POS. 

• Posiada mo�liwo�� wykonywania statystyk, dzi�ki którym mo�na 
oceni� prac� personelu. 

• Dzi�ki funkcjom filtrowania bazy danych i standardowej grupie 
zdarze� alarmowych, takich jak: anulowania, krotno�ci, wpisanie 
kodu towaru z klawiatury, otwarcie szuflady kasy bez transakcji, 
mo�liwy jest szybki przegl�d filmów zwi�zanych z tymi 
zdarzeniami. 

• Funkcje filtrowania działaj� tak�e z zdefiniowanymi przez 
u�ytkownika produktami alarmowymi. Transakcje z udziałem tych 
produktów s� dost�pne do szybkiego wyszukiwania. 

 

 Minimalne wymagania sprz�towe 
 

Platforma 
operacyjna: 

Komputer PC z systemem Windows XP. 

Procesor: 450 MHz Pentium II (lub odpowiednik) 

Pami�� RAM: min 256 MB 

Miejsce na 
dysku twardym: 

wolne 60 GB 

Wy�wietlanie 
grafiki: 

8MB pami�ci wideo, rozdzielczo�� 
800x600 z 16-bitow� gł�bi� kolorów. 
Zalecany ekran o rozdzielczo�ci 
1024x768 z 24-bitow� gł�bi� kolorów 
lub lepszy 

Zł�cze RS-232: Min 1 zł�cze RS-232 

Interfejs 
sieciowy: 

10-BaseT (zalecane 100-BaseT) 
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  Instalacja oprogramowania 
 

1. Włó� dysk CD do nap�du CD-ROM w  komputerze PC. 

>Program instalacyjny powinien uruchomi� si� 
automatycznie.  

2. Je�li instalacja nie rozpocznie si� automatycznie, 
odszukaj plik Setup.exe na dysku CD i kliknij go 
dwukrotnie. 

3. Post�puj zgodnie z instrukcjami wy�wietlanymi na 
ekranie, a� do uko�czenia instalacji. 

  Uruchamianie programu 

 

Po zako�czeniu instalacji nale�y klikn�� dwukrotnie ikon� programu 
PAG Inspektor Kasowy. Mo�na tak�e przy u�yciu przycisku Start na 
pasku zada� i polecenia Programy wybra� program PAG / PAG 
Inspektor Kasowy. 

 
 

  Konwencje i terminy 

Ikony 

Pola przycisków reaguj�ce na klikni�cie myszk�. 

Wyj�cie z aktywnego okna lub wylogowanie z programu. 
 

        Pomoc 
 
 

� Pozostałe ikony s� opisane w dalszej cz��ci instrukcji. 
 

Znaczenie kolorów ikon  
 

• Funkcje wył�czone maj� kolor szary.  
• Aktywne zaznaczenia maj� kolor �ółty. 
• Ikony kas ze zdarzeniem alarmowym maj� obramowanie 

czerwone. 

Okna wyboru daty i czasu 

Okna wyboru daty i czasu mo�na modyfikowa� po klikni�ciu na ich 
pola.  

• Kliknij przyciski strzałek, aby zmienia� miesi�ce lub 
ustawienia czasu. 

• Wybierz dat�, aby powróci� do pola daty. 

Tabele 

• W tabelach kliknij nagłówek kolumny, aby posortowa� 
dane według tej kolumny. 
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• U�yj pasków przewijania, aby przewija� długie listy. 

Paski post�pu  

Paski post�pu s� wy�wietlane w trakcie przeszukiwania bazy 
danych. 
 

• Górny pasek obrazuje post�p w przegl�daniu plików 
dziennych. 

• Dolny pasek pokazuje post�p w przetwarzaniu rekordów w 
danym pliku dziennym. 

• Kliknij Anuluj, aby zatrzyma� wykonywanie zadania. 

Okno potwierdzenia  

Okno potwierdzenia jest wy�wietlane podczas wykonywania 
operacji, której nie mo�na cofn��.  

• Kliknij Tak, aby kontynouwa� wykonywanie operacji.  
• Kliknij Anuluj, aby zrezygnowa� z operacji.  

 

 

Okno bł�du  

Okno bł�du wy�wietlane jest zawsze, gdy wyst�pi bł�d.  

• Kliknij OK, aby zamkn�� powiadomienie o bł�dzie. 

 
 
 

Logowanie do systemu 
 

 
 
 

 Logowanie do programu 
 
Logowanie do programu odbywa si� w oknie Zaloguj si�, 
pojawiaj�cym si� automatycznie po uruchomieniu programu. W 
oknie tym nale�y wpisa� nazw� u�ytkownika (pole login), hasło i 
nast�pnie wcisn�� przycisk Zaloguj si�. Przycisk Zamknij 
spowoduje zako�czenie pracy programu. Przycisk Pracuj w tle 
powoduje zamkni�cie graficznej cz��ci programu. 
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 Logowanie do urz�dze� Divar 
 
Po ka�dym uruchomieniu aplikacji Inspektor Kasowy wy�wietlone 
jest okno Logowanie.  
 
Aby zalogowa� si� do okre�lonego rejestratora Divar 
 

1. Zaznacz pola wyboru obok tych urz�dze� Divar, do 
których chcesz mie� dost�p. 

2. Wpisz nazw� u�ytkownika i hasło.  
3. Kliknij przycisk Logowanie. 
4. Kliknij przycisk Zamknij. 

 
Po pierwszym uruchomieniu aplikacji Inspektor Kasowy, pola z 
nazwami u�ytkownika i hasła s� puste. Pole Wybierz Divar tak�e 
jest puste. Pole to nale�y wypełni� list� urz�dze� Divar 
obsługuj�cych punkty POS. 
 
Aby doda� urz�dzenie Divar do listy lub zmodyfikowa� jego 
opis kliknij przycisk Edytuj>>. 
 
 

 
 
 

Aby zmodyfikowa� list� z urz�dzeniami Divar  

Okno Edytuj List� Divar umo�liwia modyfikowanie listy rejestratorów 
widzianych w systemie CashInspector. Wybór z listy dokonuje si� 
przy u�yciu myszki.  
 
W oknie tym mo�na zmieni� hasło, login i adres IP wybranego 
urz�dzenia Divar.  
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Aby poł�czy� si� z urz�dzeniem Divar za pomoc� ł�cza 
szeregowego RS-232 
 
W oknie Edytuj List� Divar nale�y ustawi� port COM i szybko�� 
transmisji. Poł�czenie z Divar jest zrealizowane po zaznaczeniu 
opcji Aktywuj port. 
 
Aby doda� nowy rejestrator Divar do listy 

1. Kliknij przycisk Dodaj aby przej�� do okna Dodaj Divar. 
2. Wpisz adres IP urz�dzenia Divar. 
3. Wpisz “własn�” nazw� urz�dzenia Divar w polu Nazwa. 
4. Kliknij przycisk OK. 
 

Je�eli w innym oknie wpisali�my login i hasło, pola login i hasło 
b�d� wypełnione. 
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Aby usun�� rejetrator Divar z listy 

1. W oknie Edytuj list� Divar  zaznacz urz�dzenie, które 
chcesz usun��. 

2. Kliknij przycisk Usu�. 

� Wybrane urz�dzenie Divar zostanie odł�czone od 
systemu Inspektor Kasowy.  
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Monitorowanie stanowisk POS 
 
 
Okno CashInspector umo�liwia ogl�danie “na �ywo” filmów ze 
wszyskich kamer doł�czonych do systemu CashInspector. 
 
Na tle obrazów z monitorowanymi urz�dzeniemi POS jest 
wy�wietlana informacja tekstowa pojawiaj�ca si� na ich wyj�ciu. 
 
 

 
 
  Ikona sceny 

 
 
Scena to obraz z pojedynczej kamery na 
obrazie wieloekranowym. Obraz z kamery, 
mo�e by� wy�wietlany tylko w jednej scenie 

na raz.  
 
  

 

  Ikona urz�dzenia POS 
 
 
Je�li wokół ikony jest wy�wietlona �ółta obwódka, to na scenie 
poka�e si� obraz z kamery umieszczonej nad urz�dzeniem POS. 
 
Czerwona obwódka oznacza sytuacj� alarmow�. 
Ikony nieaktywne, niewykorzystywane w systemie mo�emy ukry�. 
 
Przypisywanie kamer do scen 

 
Chc�c zobaczy� obraz z kamery, nale�y przypisa� j� do sceny 

1.Kliknij jedn� z ikon widoku kamery.   
2.Kliknij scen�.      

> Wybrana scena ma �ółt� ramk�.    
3.Kliknij ikon� urz�dzenia POS.  

> Wybrana ikona urz�dzenia POS  jest obramowana 
kolorem �ółtym. 

 

  Pole widzenia  

 
Wybieranie rozmiaru okna podgl�du. 
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Okno podgl�du ma dwa rozmiary: normalny i powi�kszony.  
Okno normalne zawiera si� w lewej górnej �wiartce ekranu.  
W oknie powi�kszonym obraz zajmuje cały �rodkowy ekran. 
 
Aby zmieni� tryb wy�wietlania nale�y klikn�� na jeden z przycisków 
 

 

     

  Wy�wietlanie obrazu na monitorze CCTV 

 
Obraz z kamery mo�na ogl�da� na monitorze CCTV 

doł�czonym do rejestratora Divar. 
 

1. prawym przyciskiem kliknij na ikon� urz�dzenia 
POS. 
2. wybierz polecenie Poka� obraz na drugim 
monitorze. 

 
 

  Przycisk Ranking Kasjerów    
 

W oknie Ranking Kasjerów mo�emy tworzy� statystyki pracy 
personelu obsługuj�cego stanowiska POS.  

 

 

  Przycisk Narz�dzia konfiguracyjne  
  
 
Uruchamia okno Narz�dzia Konfiguracyjne. Umo�liwia 
skonfigurowanie wszystkich urz�dze� systemu CashInspector. 
 
Dost�p do okna zale�y od uprawnie� nadanych przez 
administratora. 
 
 

 Przycisk Archiwum    
 

Okno Archiwum umo�liwia dost�p do bazy danych transakcji.  
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Archiwum 

 

 
Klikaj�c na wybran� transakcj� uruchamiamy odtwarzanie obrazu z 
rejestratora Divar. 
 
 
Na oknie Archiwum znajduj� si� trzy karty: 
 

• Karta Wyszukiwanie zaawansowane pozwala na 
przeszukiwanie bazy danych według nazw produktów, kas, 
kasjerów, daty, rachunków, itp. 

• Karta Zdarzenia umo�liwia szybkie wyszukiwanie zdarze� 
alarmowych, produktów alarmowych, alarmów na wej�ciach 

urz�dze� systemu CashInspector, itp. 
• Karta Przybornik kieruje do przybornika raportów. 

 
 
  Karta Wyszukiwanie zaawansowane 
 
 
Umo�liwia wyszukiwanie zdarze�, kasjerów, kas jak równie� 
zdarze� ł�cz�cych te wszystkie grupy. 
 
UWAGA! 
W pierwszej kolejno�ci nale�y wyszuka� wszystkie zdarzenia z 
interesuj�cego nas przedziału czasu, aby program mógł 
zidentyfikowa� nazwy kas i kasjerów. 
 
Szczegółowy opis wyszukiwania podany jest w dalszej cz��ci 
instrukcji. 
 
1. Jak znale�� okre�lony produkt? 
 
Wystarczy wpisa� nazw� szukanego produktu w okienku „Wybierz 
zdarzenia zawieraj�ce”, a nast�pnie wcisn�� przycisk Wyszukaj.  
 
2. Jak znale�� transakcje jednego kasjera? 
 
Wystarczy wybra� nazw� kasjera z listy lub wpisa� z klawiatury. 
Nale�y równie� zmieni� spójnik wyszukiwania z lub na i, oraz 
wcisn�� przycisk Wyszukaj. 
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3. Jak znale�� transakcje z danej kasy? 
  
Wystarczy wybra� nazw� kasy z listy lub wpisa� r�cznie. Nale�y 
równie� zmieni� spójnik wyszukiwania z lub na i, oraz wcisn�� 
przycisk Wyszukaj. 
 
 
4. Jak znale�� transakcje dotycz�ce konkretnego 

produktu, kasjera i stanowiska kasowego? 
 
Wystarczy poł�czy� pierwsze trzy podpunkty i zmieni� oba spójniki 
na i, oraz wcisn�� przycisk Wyszukaj. 
 
 
 
 
  Karta Zdarzenia 
 
 

 
 
Umo�liwia wyszukanie zdefiniowanych na niej zdarze� alarmowych. 
 
Nale�y zaznaczy� pole przy interesuj�cym nas zdarzeniu. Zdarzenia 
alarmowe mo�na ł�czy�.  
 
 
Karta Przybornik 
 
Na karcie Przybornika umieszczone s� dwa przyciski. 
 

 
 

 
 
Przyciski te otwieraj� okna Przybornik raportów i 
Podsumowanie.  
 
Opis tych okien umieszczony jest w dalszej cz�sci instrukcji. 
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  Tabela zawieraj�ca wyszukane transakcje. 
 

Tabela znajduje si� w dolnej cz��ci okna Archiwum. Zawiera 
list� transakcji z wyszukanego przedziału czasu.  

Podzielona jest na pi�� kolumn : Zdarzenia, Nazwa Kasy, 
Nazwa Kasjera, Czas Zdarzenia, Data Zdarzenia.  

Ilo�� linii w tabeli zale�na jest od ilo�ci wyszukanych transakcji. 
Kolejno�� kolumn jest zmieniana za pomoc� „przeci�gania 
myszk�”. 

 

W Kolumnie Zdarzenia mog� wyst�pi� nast�puj�ce znaczniki: 
/!   - produkt z listy „produktów alarmowych”, 
/RW  - produkt r�cznie wpisany przez kasjera, 
/x  - produkt wpowadzony przez kasjera jako krotno��, 
Anul: - tranakcja anulowana. 

 
Znaczniki mog� wyst�powa� ł�cznie, np. /x/RW 
 
 
  Ustawienie przedziału wyszukiwania 
 
 
Przedział wyszukiwania ustawiany jest domy�lnie na dzie� 
uruchomienia programu.  
 
Cztery okienka definiuj� dolny i górny przedział wyszukiwania: dat� i 
czas odpowiednio.  
 

 

 
 
 
  Przycisk Wyszukaj 
 
 
Wyszukiwanie rozpoczynamy przyciskiem Wyszukaj, który w trakcie 
wyszukiwania zamienia si� na przycisk Anuluj. Jego wci�ni�cie 
spowoduje przerwanie wyszukiwania, a dane wypisane w tabeli nie 
b�d� kompletne.  
 
  Liczba zdarze� 
 
 
Ilo�� znalezionych transakcji z zadanego przedziału wyszukiwania 
wskazuj� liczby umieszczone pod przedziałem wyszukiwania. 
 
Pierwsza liczba wskazuje liczb� zdarze� wyszukanych, druga ilo�� 
wszystkich transakcji w zadanym przedziale wyszukiwania. 
 
Je�li nie zaznaczyli�my �adnego ze zdarze�, ani nie u�ywamy 
wyszukiwania zaawansowanego, obie liczby oddzielone kresk� 
uko�n� s� sobie równie - wyszukane zostały wszystkie mo�liwe 
zdarzenia. 
 
 
  Panel Pole widzenia 
 
 
Podobnie jak w oknie głównym słu�y do zmiany trybu wy�wietlania 

obrazów z kamer. 
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  Panel Pulpit odtwarzania 

 

 
 
Znajduj� si� na nim przyciski i ikony słu��ce do przewijania obrazu, 
ustawiania pr�dko�ci podgl�du, przewijanie klatka po klatce, 
robienia zdj�� z obrazu w oknie wy�wietlania.  
 
Przyciski Nagraj i Archiwizuj słu�� do nagrywania filmów 
odpowiednio w formacie avi i dvr.  
 
 
 

  Przycisk Zapisz    
 
   
Zapisuje wynik wyszukiwania do pliku z rozszerzeniem txt, doc lub 
xls.  

 
 
 

 
 

 Przycisk Drukuj    
 
 
Drukuje wyniki wyszukiwnia.  
 
 

  Przycisk Panel Divar    
 
 
Otwiera okno Panel do sterowania urz�dzeniem Divar z 
przyciskami, jakie posiada rejestrator Divar. Szczegółowy opis 
znajduje si� rekordów dalszej cz��ci instrukcji. 
 
 

  Sortowanie rekordów tabeli wg kolumn 

 

Sortowanie odbywa si� automatycznie po klikni�ciu na tytuł 
kolumny: Zdarzenia, Nazwa Kasy, Nazwa Kasjera, Czas 
Zdarzenia, Data Zdarzenia. 

 

  Dodatkowe opcje dost�pne w okienku podr�cznym 

Aby skorzysta� z dodatkowych opcji nale�y: 

1. Prawym przyciskiem myszy klikn�� na tabel� 
zawieraj�c� wyszukane rekordy. 
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> Pojawi si� okienko z dodatkowymi opcjami. 

2. Nie odrywaj�c myszki od okienka z dodatkowymi 
opcjami, wybra� interesuj�ce nas zdarzenie.   

1. Wyszukaj nagrania po RS-232 
 

Obraz zdarzenia pojawia si� na monitorze CCTV. 
Wyszukiwanie odbywa si� automatycznie za pomoc� 
interfejsu wewn�trznego rejestratora Divar.  

2. Wyszukaj nagrania po Ethernecie 

Wyszukuje zdarzenie i wy�wietla obraz na monitorze 
komputera w okienku sceny. 

3. Poka� ostatnie...1,2,3,5,10 minut 

Wstawia do tabelki transakcje, które si� wydarzyły 
odpowiednio 1,2,3,5,10 minut wcze�niej od wskazania (tj. 
zaznaczonego klikni�ciem myszki wiersza tabeli). 

4. Poka� nast�pne ...1,2,3,5,10 minut 

Wstawia do tabelki transakcje, które miały miejsce 
odpowiednio 1,2,3,5,10 minut pó�niej od wskazania. 

5. Podsumowanie z okre�lonego przedziału 

W nowo powstałym oknie Podsumowanie, przedstawiane s� 
zbiorcze zestawienia dotycz�ce produktów i zdarze� z 
wyszukanego przedziału czasu. 

 

Okno Podsumowanie zawiera przyciski: Produkty anulowane, 
Produkty alarmowe, Produkty r�cznie wpisane, Wszystkie 
produkty oraz tabel� z trzema wierszami: Historia, Ilo�� i Cena 

Razem, okienko wyszukiwania, przyciski Drukuj i Zamknij. 

Do tabeli wstawiane s� odpowiednio (w zale�no�ci od przycisku 
Produkty alarmowe, Produkty r�cznie wpisane, Produkty 
anulowane)  z szukanego przedziału czasu, ich ilo�� i ł�czna cena 
(patrz Narz�dzia Konfiguracyjne).  

6. Poka� / Ukryj kolumn�... 

Je�eli chcemy ukry� jedn� z kolumn tabeli, wystarczy rozwin�� 
okienko naje�d�aj�c na strzałk� przy Poka� / Ukryj i wybra� 
nazw� kolumny (zaznaczone kolumny s� widoczne). 

7. Sortuj wg Ilo�ci linii w paragonie 

Sortuje paragony od najdłu�szego do najkrótszego. 

8. Sortuj wg warto�ci paragonu 

Sortuje od najdro�szego paragonu do najta�szego. 

9. Sortuj wg ceny brutto 

Sortuje wszystkie linie tabeli wg ceny, niezale�nie czy jest to linia 
zawieraj�ca sum� transakcji, czy produkt. Opcja ta przydatna jest 
przy wyszukiwaniu np. „najdro�szych anulowa�”. 

10.Znajd� paragon nr 

Numery paragonów nie s� unikatowe i powtarzaj� si� na 
ka�dej kasie. Paragony drukowane z kasy ka�dego dnia 
zaczynaj� si� od nr 1.  

Aby jednoznacznie zidentyfikowa� paragon potrzebne s�: 
numer paragonu, numer kasy na której odbyła si� transakcja 
i/lub nazwa kasjera. 

Gdy kasjer pracował w danym dniu wył�cznie na jednej kasie, 
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wystarczy u�y�  numeru paragonu i nazw� kasjera. 

Aby znale�� paragon o zadanym numerze nale�y w Okienku 
podr�cznym najecha� myszk� na lini� Znajd� paragon nr, w 
nowym okienku wpisa� numer paragonu i wcisn�� OK. 

11.Poka� cały paragon 

Dla danej linii (transakcji) wy�wietlana jest w tabeli tre�� 
całego paragonu w nast�puj�cej formie: 
 

pocz�tek transakcji 
transakcje ...( produkty ) 
Suma transakcji kwota 
    Rodzaj płatno�ci 
koniec transakcji nr: numer 

 

12.Poka� nast�pny paragon 

Wy�wietla w tabeli nast�pny paragon. 

13.Poka� poprzedni paragon 

Wy�wietla w tabeli wcze�niejszy paragon. 

14.Przybornik raportów 

Pozwala na raportowanie wszystkich nieprawidłowo�ci pracy 
kasjerów.  

Klikaj�c lewym przyciskiem myszy na zdarzenie w tabeli i 
wybieraj�c opcj� „Przybornik raportów” dodajemy zdarzenie 
do przybornika raportów.  
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Ranking kasjerów  

 
Okno Ranking kasjerów umo�liwia tworzenie zestawie� 
statystycznych dotycz�cych kasjerów, jak równie� stanowisk 
kasowych.  

Barwne i czytelne wykresy pozwalaj� na porównanie pracy i 
wydajno�ci personelu obsługuj�cego stanowiska kasowe. 

Wybrane dane z „bazy danych produktów” zestawiane s� w postaci 
tabelek i wykresów. 

Wykresy, tabelki jak równie� inne zestawienia mo�na drukowa� w 
formie automatycznie generowanego raportu.  

 

Przycisk Ranking kasjerów znajduje si� w Oknie głównym. 

 

 

Po wci�ni�ciu tego przycisku otwiera si� okno słu��ce do ustalenia 
rz�danego przedziału wyszukiwania.  

Pocz�tek i koniec przedziału wyszukiwania ustala si� klikaj�c na 
strzałk� w okienku daty, lub wpisuj�c r�cznie z klawiatury. 

 Wciskaj�c przycisk Wyszukaj rozpoczynamy pobieranie danych z 
ustalonego przedziału czasu. Je�li chcemy zrezygnowa� z 

wyszukiwania wciskamy Anuluj, pami�taj�c o tym, �e powstałe w 
wyniku wyszukiwania zestawienia nie s� kompletne.  

Po zako�czeniu wyszukiwania pojawia si� informacja: 
"Wyszukiwanie zako�czone". Zatwierdzenie komunikatu zamyka 
okno wyszukiwania danych i umo�liwia przegl�danie wykresów i 
zestawie�.  

Zamykanie okna Ranking kasjerów odbywa si� za pomoc� 

przycisku   
 
 
 
 
 

  Opis okna Ranking kasjerów 

Zakładki znajduj�ce si� w tym oknie grupuj� zestawienia 
statystyczne. Wyodr�bnione s�: 

• Statystyki dla wszystkich kasjerów 

• Statystyki dla jednego kasjera 

• Statystyki dla kas 

• Statystyki kasjer - kasy 

• Statystyki kasa - kasjerzy 

 

Nad zakładkami wy�wietlany jest przedział, z którego pochodz� 
zestawienia.  
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Przycisk Wyszukiwanie        
                        
Pozwala na ponowne zdefiniowanie przedziału wyszukiwania bez 
potrzeby zamykania okna Ranking kasjerów. 
 
 
 
Ka�da z zakładek posiada grup� przycisków: 
 
 

Przycisk Drukuj    
 
Słu�y do drukowania raportu (wykresu lub tabelki), w zale�no�ci od 
zakładki, na której si� znajduje. 
 
 

Przycisk "1:1"    
 
Przywraca pierwotn� wielko�� wykresu. 
 
 

Przycisk Pomniejsz   
 
Pomniejsza wykres na danej zakładce.  
 
 

Przycisk Powi�ksz   
 

Powi�ksza wykres. 
 
 
 

Przycisk Anulowanie paragonów    
 
Wy�wietla wykres Anulowa� paragonów, w zale�no�ci od 
zakładki, na której si� znajduje. Wykres jest koloru 
pomara�czowego. 
 
 

Przycisk Anulowanie linii paragonów   
 
Wy�wietla wykres Anulowa� linii paragonów, w zale�no�ci od 
zakładki, na której si� znajduje. Wykres jest koloru czerwonego. 
 
 

Przycisk Krotno�ci     
 
Wy�wietla wykres Krotno�ci w zale�no�ci od zakładki, na której si� 
znajduje. Wykres jest koloru zielonego. 
 
 

Przycisk Tabelka   
 
Wy�wietla szczegółow� tabel� zawieraj�c� dane na temat jednego 
lub wszystkich kasjerów. Przycisk ten nie wyst�puje w zakładce 
Statystyki dla wszystkich kas. 
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  Sortowanie danych 
 
 
Sortowanie w tabelkach odbywa si� poprzez klikni�cie na tytuł 
kolumny, według której ma przebiega� sortowanie.  
 
Wykresy sortujemy zaznaczaj�c jedno z poni�szych pól: 
 

 
 
  Zakładka Statystyki dla wszystkich kasjerów 
 
Tabelka 
 
Zawiera dane dotycz�ce wszystkich pracuj�cych w danym 
przedziale czasu kasjerów.  
 
Posiada kolumny: 

• Anulowanie linii paragonu 
• Krotno�ci 
• Anulowanie paragonu 
• Otwarcia szuflady 
• Liczba paragonów 
• Liczba zdarze� 
• Anulowanie linii paragonu w % 
• Krotno�ci w % 
• Anulowanie paragonu w % 
• Wej�cie1 
• Wej�cie2 
 

W kolumnach sumowane s� zdarzenia z okre�lonego przedziału 
czasu.  
 
Procentowy udział zdarze� liczony jest na podstawie liczby 

transakcji wykonanych przez danego kasjera. 
 
Tabelk� mo�na zapisa� do pliku z rozszerzeniem, txt, doc, xls 
przyciskiem Zapisz. 

 
 

Wykresy 
 
Mo�liwe s� do uzyskania nast�puj�ce wykresy: 
1. Procentowy udział anulowanych paragonów przypadaj�cych na 

jednego kasjera w wyznaczonym przedziale czasu. 
2. Procentowy udział anulowanych linii paragonów przypadaj�cych 

na jednego kasjera w wyznaczonym przedziale czasu. 
3. Procentowy udział krotno�ci produktów przypadaj�cych na 

jednego kasjera w wyznaczonym przedziale czasu. 
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  Zakładka Statystyki dla jednego kasjera 
 
 
Tabelka  
 
Przedstawia szczegółowe dane dotycz�ce jednego kasjera.  
Kasjera wybieramy z listy rozwijaj�cej si� w lewym górnym rogu 
okna. 
 
 
Wykresy 
 
1. Procentowy dzienny udział anulowanych paragonów w ogólnej 

liczbie paragonów jednego kasjera. 
2. Procentowy dzienny udział anulowanych linii paragonów w 

ogólnej liczbie linii jednego kasjera. 
3. Procentowy dzienny udział krotno�ci produktów w ogólnej liczbie 

linii jednego kasjera. 
 
 
  Zakładka Statystyki dla kas 
 
 
Wykresy 
 
1. Procentowy udział anulowania paragonów na kasach. 
2. Procentowy udział anulowania linii paragonu na kasach. 
3. Procentowy udział krotno�ci produktów na kasach. 
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  Zakładka Statystyki kasjer - kasy 
 
 
 
Wykresy 
 
1. Procentowy udział anulowania paragonów na kasach, na których 

pracował wybrany kasjer. 
2. Procentowy udział anulowania linii paragonu na kasach, na 

których pracował wybrany kasjer. 
3. Procentowy udział krotno�ci produktów na kasach, na których 

pracował wybrany kasjer. 
 
 
  Zakładka Statystyki kasy - kasjerzy 
 
 
Wykresy 
 
1. Procentowy udział anulowania paragonów dla kasjerów 
pracuj�cych na wybranej kasie. 
2. Procentowy udział anulowania linii paragonu dla kasjerów 
pracuj�cych na wybranej kasie. 
3. Procentowy udział krotno�ci produktów dla kasjerów pracuj�cych 
na wybranej kasie. 
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Narz�dzia konfiguracyjne  

 

Przycisk Narz�dzia konfiguracyjne znajduje si� Oknie  

głównym. 

Okno z narz�dziami konfiguracyjnymi słu�y do wprowadzania 
ustawie� w sprz�towych i programowych systemu CashInspector. 

Ta cz��� programu dost�pna jest tylko dla 
u�ytkowników do tego uprawnionych. 
 
W lewym górnym rogu okna znajduje si� menu z mo�liwymi opcjami 
ustawie�.  

 

 
 

• Moduł wizualizacyjny  
• Moduł monitoruj�cy 

• Produkty alarmowe 
• Ustawienia systemu 
• Ustawienia urz�dze� Divar 
• U�ytkownicy 

  
 
Grupy Moduł wizualizacyjny, Moduł monitoruj�cy zawieraj� 
dodatkowe podgrupy. 
 
Schemat okna dla Modułu wizualizacyjnego, Modułu monitoruj�cego 
oraz Produktów alarmowych jest podobny. W prawym górnym rogu 
znajduje si� okienko zmiany urz�dzenia POS.  

 

 

Po prawej stronie okna Urz�dzenie POS znajduj� si� trzy 
przyciski: 

 
 

Przycisk Wyloguj    
 
Słu�y do wyj�cia z narz�dzi konfiguracyjnych.  
 

Przycisk Szukaj nowych modułów 
 
Wywołuje procedur� poszukiwania nowych urz�dze� systemu 
CashInspector. 
 
Przycisk Usu� moduł  
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Usuwa moduł i jego dane z bazy danych programu. 

 

  Moduł wizualizacyjny 

 

Moduł wizualizacyjny umo�liwia konfiguracj� urz�dze� 
wizualizacyjnych systemu CashInspector. 

W zakładce tej dokonuje si� ustawie� dotycz�cych sposobu 
wy�wietlania na ekranie komunikatów pochodz�cych z urz�dze� 
POS.  

Grupa ta dzieli si� na trzy podgrupy: 
 

• Ustawienia napisów na monitorze  

• Komunikaty alarmowe 

• Ustawienia przycisków 

  Ustawienia napisów na monitorze 

 

 

 

 

Na schemacie ekranu CCTV ustawia si� miejsca napisów 
nakładaj�cych si� na obraz z kamery.  

Linie napisów przeci�gane s� myszk� w dowolne miejsce ekranu. 

W okienku Poka�/ ukryj komunikat wybiera si� opcj� widoczno�ci 
linii komunikatów. 

 
okienko odznaczone  - linia komunikatów jest widoczna                          
okienko zaznaczone  - linia komunikatów jest 
niewidoczna. 

 

Przycisk Zapisz zmiany    

Po klikni�ciu pojawia si� menu zapisu ustawie� w bie��cym 
urz�dzeniu lub zmiana ustawie� we wszystkich urz�dzeniach 
 
 

Przycisk Pobierz dane    
 
Pobiera aktualne ustawienia z danego urz�dzenia.  
 
Przycisk ten wyst�puje równie� na innych zakładkach narz�dzi 
konfiguracyjnych. 
 
 
 
 
  Komunikaty alarmowe 
 

W okienku Komunikat wpisuje si� tre�� komunikatu alarmowego dla 
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jednego z modułów. 

 

 

 

Czas wy�wietlania komunikatu na ekranie ustawia si� w okienku 
Czas wy�wietlania. 
 
 
 
 
 
 

Przycisk Wy�wiet    
  

Po klikni�ciu pojawia si� menu: 

 „Wy�wietl komunikat” - wy�wietla na ekranie komunikat od 
wybranego urz�dzenia. 

 „Wy�wietl we wszystkich” - wy�wietla na ekranie komunikat od 
wszystkich urz�dze�. 

 
 
  Ustawienia przeka�ników 
 
Urz�dzenia wizualizacyjne systemu CashInspector s� wyposa�one 
w szereg wej��/wyj�� przeka�nikowych, które mog� by� 
wykorzystane do celów monitorowania zdarze� wyst�puj�cych w 
urz�dzeniach POS i w ich otoczeniu, jak równie� do 
automatycznego uruchamiania rejestracji obrazu w urz�dzeniach 

Divar.  
  
Przeka�niki s� pobudzone przez stanowiska kasowe na okres: 
  

• ok. 30s – w przypadku informacji o anulowaniu, 

• ok. 2 min. – w przypadku wyst�pienia pocz�tku 

transakcji. 

 
Je�eli w czasie trwania zał�czenia przeka�ników wyst�pi 
kolejny „impuls pobudzaj�cy”, czas zał�czenia wydłu�a si� o 
kolejne 30s. (lub 2 min.). 
 
 

  Moduł monitoruj�cy 
 

Urz�dzenia monitoruj�ce sytemu CashInspector pełni� funkcj� 
interfejsów do urz�dze� POS.  

Moduł monitoruj�cy umo�liwia konfiguracj� interfejsów kasowych.  

Grupa ta dzieli si� na trzy podgrupy: 

 
• Ustawienia techniczne 

• Ustawienia wej�� 

• Alarmy na wej�ciach 

  Ustawienia techniczne 
 

W górnej cz��ci okna znajduj� si� nast�puj�ce przyciski:  
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Przycisk Pobierz dane 

Pobiera aktualn� konfiguracj� urz�dzenia interfejsowego.  

 

Przycisk Aktywuj  

Aktywuje niewidoczny w systemie moduł kasowy. 

 

Przycisk Reset     

Resetuje urz�dzenie interfejsowe. 

 

Pod przyciskami wy�wietlana jest informacja o numerze 
seryjnym urz�dzenia i jego adresie w systemie CashInspector. 

 

 

Lampki kontrolne okre�laj� stan urz�dzenia interfejsowego. 
Obserwacja stanu lampek umo�liwia sprawdzanie poprawno�ci 
pracy urz�dze� oraz jest bardzo pomocna w trakcie prac 
rozruchowych i serwisowych. 

Gdy urz�dzenie jest nieaktywne, lampki maj� kolor niebieski.  

 

Kontrolki oznaczaj� odpowiednio od lewej : 

• Gotowo�� urz�dzenia  - kolor zielony, je�li wybrany moduł jest 
„widziany” w systemie. 

• Alarm zewn�trzny - kolor �ółty, je�li na jednym z wej�� 
alarmowych modułu wyst�puje stan alarmu. 

•  Przepełnienie linii - kolor czerwony, je�li nast�piło przepełnienie 
linii. 

• Przepełniony bufor - kolor czerwony, je�li nast�piło 
przepełnienie bufora w module. 

 

Zał�czony przeka�nik sygnalizowany jest symbolem zaznaczenia.  

 

Pola informacyjne podaj� nazw� modułu interfejsowego, wpisany do 
niego komentarz oraz pr�dko�ci ł�cza RS-232 do komunikacji z 
urz�dzeniem POS. 
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Nazw� modułu, komentarz i pr�dko�ci ł�cza RS -232 zmienia 
si� klikaj�c przycisk Edytuj. 

 

W dolnej cz��ci okna znajduje si� pole informacyjne o 
rejestratorze DIVAR oraz kamerze doł�czonej do modułu. 

 

Opisy zmienia si� przyciskiem Edytuj. 

 

  Ustawienia wej�� 
 

Ustawienia wej�� alarmowych modyfikuje si� przyciskiem 
Edytuj. 

 

 

  Alarmy na wej�ciach 
 
 
Sposób reakcji modułu interfejsowego na wyst�pienie alarmu 
na wej�ciu 1 i wej�ciu 2: 
 

• Brak reakcji 
• Zał�czenie przeka�nika 1 
• Zał�czenie przeka�nika 2 
• Zał�czenie obu przeka�ników 
• Wysłanie jednego z trzech zapisanych w pami�ci 

urz�dzenia komunikatów (urz�dzenie musi mie� 
aktywn� funkcj� wy�wietlania komunikatów). 

 
Komunikaty pojawiaj� si� na ekranie monitora po wykryciu 
alarmu na jednym z wej��.  
 

Przycisk Pobierz dane     
 
Powoduje pobranie ustawie� z interfejsów urz�dze� POS. 
 

  Produkty alarmowe 

Niektóre z produktów mo�emy okre�li� jako „alarmowe”. Ma to 
na celu łatwiejsze wyszukiwanie transakcji z udziałem tych 
produktów.  

Do listy alarmowej mo�emy doda� tylko taki produkt, który 
wyst�pił ju� w sprzeda�y. 

By znale�� produkt nale�y ustawi� dat� i wcisn�� przycisk 
Wyszukaj.  

Lista z lewej strony okna Narz�dzia konfiguracyjne zostanie 



   Cash Inspector | Instrukcja obsługi                       PL  | 29 

Bosch 

zaktualizowana.  

Szybkie odnalezienie produktu umo�liwia pole edycyjne, do 
którego wpisujemy nazw� produktu. 

 
 

Przycisk Dodaj produkt        
 
Dodaje produkt do listy produktów alarmowych w ustalonym 
interfejsie urz�dzenia POS. 
 

Przycisk Dodaj produkt do wszystkich      
 
Dodaje produkt do listy produktów alarmowych wszystkich 
interfejsów. 
 

Przycisk Usu� produkt    

Usuwa produkt z listy produktów alarmowych ustalonego 
modułu. 
 

Przycisk Usu� produkt ze wszystkich     

Usuwa produkt z listy produktów alarmowych wszystkich 
urz�dze� interfejsowych. 

 
  Ustawienia systemu 
 
 
Ustawienia systemu fiskalnego 
 

Przycisk Edytuj umo�liwia zmian� sytemu fiskalnego 
stosowanego w kasach.  
 
Wersja j�zykowa 
 
Zmieniamy j�zyk wciskaj�c Edytuj. 
 
Ustawienia magistrali RS-232 
 
Opcja wybiera port w komputerze z systemem CashInspector 
za pomoc� przycisku Edytuj. 
 
 
 
  Ustawienia rejestratorów Divar 
 
 
Ustawienia modyfikuje si� przyciskiem Edytuj. 
 
 
 U�ytkownicy programu CashInspector 
 
 
 
 
Przycisk Dodaj u�ytkownika 
 
Dodaje nowego u�ytkownika. 
 
Przycisk Usu� u�ytkownika 
 
Usuwa u�ytkownika. 
 
Przycisk Zmie� hasło 
 
Zmienia u�ytkownikowi hasło. 
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Przycisk Edytuj 
 
Edytuje prawa u�ytkowników.  
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                                                               Divar 
 

Urz�dzenie Divar jest systemem cyfrowego nagrywania obrazu 
wideo 
 
Urz�dzenie to wraz z modułami firmy PAG jest integraln� 
cz��ci� systemu CashInspector 
 
W programie mamy mo�liwo�� bezpo�redniego korzystania z 
panelu sterowania urz�dzeniem Divar. Odwołanie do tego 
panelu znajduje si� w oknie Archiwum. Po uruchomieniu 
panelu w okienku znajduj�cym si� w lewym dolnym rogu 
nale�y wybra�  nazw� rejestratora Divar, z którego chcemy 
korzysta�. Pó�niejsze czynno�ci wykonujemy tak samo jak na 
panelu czołowym rejestratora Divar. 
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Przybornik Raportów 
 

Ułatwia analiz� wszystkich nieprawidłowo�ci znalezionych w 
trakcie przegl�dania archiwum systemu CashInspector. 
 
 
 

 
Przycisk Archiwizuj  
 
Kopiuje nagrania z rejestratora Divar na dysk komputera. 
 
Przycisk Zablokuj nagrania 
   
Blokuje zaznaczone nagrania na dysku rejestratora Divar. 
Zablokowane nagrania nie s� nigdy nadpisywane. 
 

 
 
Przycisk Odblokuj nagrania 
   
Słu�y do odblokowania nagra� i uwolnienia przestrzeni 
dyskowej Divar. 
 

Przycisk drukuj   
 
Drukuje wyniki wyszukiwnia. 
 
 

  

Przycisk Zapisz    
 
   
Zapisuje wynik wyszukiwania do pliku z rozszerzeniem txt, doc lub 
xls.  


