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Wprowadzenie

System Inspektor Kasowy umozliwia petng kontrole sprzedazy w
punktach POS (Point of Sale) typu kasy fiskalne. Wspotpracuje z
kamerami i monitorami systemu CCTV oraz z rejestratorami
cyfrowymi Divar.

Za sprawg modutéw systemu Inspektor Kasowy, do obrazu z
kamer dodawana jest informacja tekstowa dostepna na wyjsciu
urzadzenia POS. Tres¢ paragonu lub rachunku, wpisywane sg w
obraz kamery obserwujacej lade z towarami. Obraz ten jest
nastepnie zapamietywany na dysku cyfrowego rejestratora Divar.

Pod kontrolg aplikacji typu serwer, informacje tekstowe pojawiajace
sie na wyjsciach urzgdzeh POS sg zapisywane w ,bazie danych
transakcji”, z rownoczesnym odwotaniem do obrazéw
rejestrowanych w urzgdzeniu Divar. Dzieki temu, z kazdg
transakcjg kojarzony jest zapis filmowy obrazujacy jej przebieg.

Aplikacja typu klient korzysta z tej samej ,bazy danych transakcji” i
umozliwia jej przetwarzanie w powigzaniu z nagraniami z
rejestratora Divar.

System Inspektor Kasowy jest niezwykle efektywny w kontroli
sprzedazy w marketach.

« Umozliwia weryfikacje reklamacji zgtaszanych przez klientéw.

« Pomaga w szykim odnalezieniu nieprawidtowosci, jakie majg
miejsce w punktach POS.

« Posiada mozliwo$¢ wykonywania statystyk, dzieki ktorym mozna
ocenic prace personelu.

Bosch

« Dzieki funkcjom filtrowania bazy danych i standardowej grupie
zdarzen alarmowych, takich jak: anulowania, krotnosci, wpisanie
kodu towaru z klawiatury, otwarcie szuflady kasy bez transakcji,
mozliwy jest szybki przeglad filmow zwigzanych z tymi

zdarzeniami.

» Funkcje filtrowania dziatajg takze z zdefiniowanymi przez
uzytkownika produktami alarmowymi. Transakcje z udziatem tych
produktow sg dostepne do szybkiego wyszukiwania.

Minimalne wymagania sprzetowe

Platforma
operacyjna:

Procesor:
Pamie¢ RAM:

Miejsce na

dysku twardym:

Wyswietlanie
grafiki:

Ztacze RS-232:

Interfejs
sieciowy:

Komputer PC z systemem Windows XP.

450 MHz Pentium Il (lub odpowiednik)
min 256 MB

wolne 60 GB

8MB pamieci wideo, rozdzielczos¢
800x600 z 16-bitowg gtebig koloréw.
Zalecany ekran o rozdzielczosci
1024x768 z 24-bitowg gtebig koloréw
lub lepszy

Min 1 ztacze RS-232

10-BaseT (zalecane 100-BaseT)



Cash Inspector | Instrukcja obstugi

Instalacja oprogramowania

1. W16z dysk CD do napedu CD-ROM w komputerze PC.

>Program instalacyjny powinien uruchomic sie
automatycznie.

2. Jesli instalacja nie rozpocznie sie automatycznie,
odszukaj plik Setup.exe na dysku CD i kliknij go
dwukrotnie.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie, az do ukonczenia instalacji.

Uruchamianie programu

Po zakonczeniu instalacji nalezy klikng¢ dwukrotnie ikone programu
PAG Inspektor Kasowy. Mozna takze przy uzyciu przycisku Start na
pasku zadan i polecenia Programy wybrac¢ program PAG / PAG

Inspektor Kasowy.

Konwencje i terminy

Ikony

Bosch

Pola przyciskéw reagujace na klikniecie myszka.

Wyjscie z aktywnego okna lub wylogowanie z programu.

Pomoc

» Pozostate ikony sg opisane w dalszej czesci instrukcji.

Znaczenie kolorow ikon

« Funkcje wytaczone majg kolor szary.
« Aktywne zaznaczenia majg kolor zotty.
» Ikony kas ze zdarzeniem alarmowym majg obramowanie

czerwone.

Okna wyboru daty i czasu

Okna wyboru daty i czasu mozna modyfikowa¢ po kliknieciu na ich
pola.

« Kiliknij przyciski strzatek, aby zmienia¢ miesigce lub

ustawienia czasu.
« Wybierz date, aby powréci¢ do pola daty.

Tabele

« W tabelach kliknij nagtowek kolumny, aby posortowac
dane wedtug tej kolumny.
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« Uzyj paskéw przewijania, aby przewijac dtugie listy.
Paski postepu

Paski postepu sg wyswietlane w trakcie przeszukiwania bazy
danych.

« Gorny pasek obrazuje postep w przegladaniu plikow
dziennych.
« Dolny pasek pokazuje postep w przetwarzaniu rekordéw w
danym pliku dziennym.
« Kiliknij Anuluj, aby zatrzyma¢ wykonywanie zadania.
Okno potwierdzenia

Okno potwierdzenia jest wyswietlane podczas wykonywania
operacji, ktorej nie mozna cofngg.

« Kiliknij Tak, aby kontynouwa¢ wykonywanie operacji.
« Kliknij Anuluj, aby zrezygnowac z operacji.

Okno btedu
Okno btedu wyswietlane jest zawsze, gdy wystapi btad.

« Kiliknij OK, aby zamkng¢ powiadomienie o btedzie.

Logowanie do systemu

Bosch

Logowanie do programu

Logowanie do programu odbywa sie w oknie Zaloguj sie,
pojawiajgcym sie automatycznie po uruchomieniu programu. W
oknie tym nalezy wpisa¢ nazwe uzytkownika (pole login), hasto i
nastepnie wcisna¢ przycisk Zaloguj sie. Przycisk Zamknij
spowoduje zakonczenie pracy programu. Przycisk Pracuj w tle
powoduje zamkniecie graficznej czesci programu.

Zaloguijsie

o

Hasto

£ B33 X
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Logowanie

Logowanie do urzadzen Divar

—i i W hiers Divar:
Po kazdym uruchomieniu aplikacji Inspektor Kasowy wyswietlone
jest okno Logowanie. b [

Aby zalogowac sie do okreslonego rejestratora Divar

1. Zaznacz pola wyboru obok tych urzadzeh Divar, do
ktorych chcesz mie¢ dostep.

2. Wpisz nazwe uzytkownika i hasto.
3. Kliknij przycisk Logowanie.
4. Kliknij przycisk Zamknij.
—nnto
Po pierwszym uruchomieniu aplikacji Inspektor Kasowy, pola z Login _
nazwami uzytkownika i hasta sg puste. Pole Wybierz Divar takze ;

jest puste. Pole to nalezy wypetnic¢ lista urzadzen Divar Hazto _

obstugujacych punkty POS.

Aby doda¢ urzadzenie Divar do listy lub zmodyfikowa¢ jego
opis Kliknij przycisk Edytuj>>.

Aby zmodyfikowa¢ liste z urzadzeniami Divar

Okno Edytuj Liste Divar umozliwia modyfikowanie listy rejestratoréw
widzianych w systemie Cashlinspector. Wybo6r z listy dokonuje sie
przy uzyciu myszki.

W oknie tym mozna zmieni¢ hasto, login i adres IP wybranego
urzagdzenia Divar.

Bosch
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Edvytujliste Divar

Aby potaczy¢ sie z urzadzeniem Divar za pomoca tacza
szeregowego RS-232

W oknie Edytuj Liste Divar nalezy ustawi¢ port COM i szybko$¢
transmisji. Potaczenie z Divar jest zrealizowane po zaznaczeniu
opcji Aktywuj port.

Aby doda¢ nowy rejestrator Divar do listy

1. Kliknij przycisk Dodaj aby przej$¢ do okna Dodaj Divar.
2. Wpisz adres IP urzadzenia Divar.

3. Wpisz “wtasng” nazwe urzadzenia Divar w polu Nazwa.
4. Kliknij przycisk OK.

Jezeli w innym oknie wpisalismy login i hasto, pola login i hasto
beda wypetnione.

Lagin

Hasto

Bosch
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Dodaj Divar,

Lagin

Hasto

Port l:EtI:?.h_!I_'_]IJ_iE.I"":

azybkosc transmis)

Aby usuna¢ rejetrator Divar z listy
1. W oknie Edytuj liste Divar zaznacz urzadzenie, ktore
chcesz usunac.
2. Kliknij przycisk Usun.

> Woybrane urzadzenie Divar zostanie odtgczone od
systemu Inspektor Kasowy.

Bosch
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Monitorowanie stanowisk POS

Okno Cashinspector umozliwia ogladanie “na zywo” filméw ze
wszyskich kamer dotaczonych do systemu Cashinspector.

Na tle obrazéw z monitorowanymi urzgdzeniemi POS jest
wyswietlana informacja tekstowa pojawiajgca sie na ich wyjsciu.

Cashlnspector

N 1 S,

Ikona sceny

Scena to obraz z pojedynczej kamery na
D¥var obrazie wieloekranowym. Obraz z kamery,
- moze by¢ wyswietlany tylko w jednej scenie

naraz.

Thonika00F

Ikona urzgdzenia POS

Jesli wokét ikony jest wyswietlona zétta obwddka, to na scenie
pokaze sie obraz z kamery umieszczonej nad urzadzeniem POS.

Czerwona obwddka oznacza sytuacje alarmowa.
Ikony nieaktywne, niewykorzystywane w systemie mozemy ukryc.

Przypisywanie kamer do scen

Chcac zobaczy¢ obraz z kamery, nalezy przypisac jg do scen

1.Kliknij jedng z ikon widoku kamery.
2.Kliknij scene.

> Wybrana scena ma z6ttg ramke.
3.Kliknij ikone urzgdzenia POS.

> Wybrana ikona urzadzenia POS jest obramowana
kolorem zottym.

Pole widzenia

Wybieranie rozmiaru okna podgladu. B
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Okno podgladu ma dwa rozmiary: normalny i powiekszony.
Okno normalne zawiera sie w lewej gornej ¢wiartce ekranu.

W oknie powiekszonym obraz zajmuje caty srodkowy ekran. Przycisk Narzedzia konfiguracyjne

Aby zmieni¢ tryb wyswietlania nalezy klikng¢ na jeden z przyciskow

Uruchamia okno Narzedzia Konfiguracyjne. Umozliwia
skonfigurowanie wszystkich urzadzen systemu Cashlnspector.

Dostep do okna zalezy od uprawnien nadanych przez
administratora.

Wyswietlanie obrazu na monitorze CCTV

Obraz z kamery mozna oglada¢ na monitorze CCTV
dotaczonym do rejestratora Divar. Qﬁ
Przycisk Archiwum
1. prawym przyciskiem Kliknij na ikone urzadzenia
POS.
2. wybierz polecenie Pokaz obraz na drugim Okno Archiwum umozliwia dostep do bazy danych transakciji.
monitorze.

Przycisk Ranking Kasjerow ﬁ

W oknie Ranking Kasjerow mozemy tworzy¢ statystyki pracy
personelu obstugujacego stanowiska POS.

Bosch
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urzadzen systemu Cashlnspector, itp.
« Karta Przybornik kieruje do przybornika raportow.

Karta Wyszukiwanie zaawansowane

Archiwum

Umozliwia wyszukiwanie zdarzen, kasjerow, kas jak réwniez
zdarzen taczacych te wszystkie grupy.

UWAGA!

W pierwszej kolejnosci nalezy wyszuka¢ wszystkie zdarzenia z
interesujacego nas przedziatu czasu, aby program mogt
zidentyfikowa¢ nazwy kas i kasjerow.

Szczegotowy opis wyszukiwania podany jest w dalszej czesci
instrukciji.

1. Jak znalez¢é okreslony produkt?

| WARZ PRZ 02K6 2 171,75-1.75

KALAION BACY 4 1035035 /i i Tt . [ Wystarczy wpisa¢ nazwe szukanego produktu w okienku ,, Wybierz
: Lo zdarzenia zawierajgce”, a nastepnie wcisngc przycisk Wyszukaj.

| KRUSZW OLEJ KUJAW 12 1°3.99-3.99 m " ] %::3

| SER GOUDA 1KG TEMAR2 13.63-363 katadd " i | 2004-11-02 ., . . .

e e T st ] L e 2. Jak znalez¢ transakcje jednego kasjera?

Klikajac na wybrang transakcje uruchamiamy odtwarzanie obrazu z Wystarczy wybra¢ nazwe kasjera z listy lub wpisac z klgwiatury.
rejestratora Divar. Nalezy réwniez zmienic¢ spdjnik wyszukiwania z /ub na i, oraz

wcisngc¢ przycisk Wyszukaj.
Na oknie Archiwum znajduja sie trzy karty:

« Karta Wyszukiwanie zaawansowane pozwala na
przeszukiwanie bazy danych wedtug nazw produktéw, kas,
kasjeréw, daty, rachunkoéw, itp.

« Karta Zdarzenia umozliwia szybkie wyszukiwanie zdarzen
alarmowych, produktow alarmowych, alarméw na wejsciach

Bosch
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Wyszuldwanie zaawansowane | Zdarrenia || Przybornik ‘i‘-"}'szu]:iwanie zaawansowane | Zdarzenia | Pryyhornik

Wihierz ZdarZenia Zavvierajgce

[l Frocukt alarmaoney

[l Anuloweanie paragandw

[l Feczne w

W 2larmy zewnetrzne

3. Jak znalezé transakcje z danej kasy? Umozliwia wyszukanie zdefiniowanych na niej zdarzen alarmowych.
Wystarczy wybraé nazwe kasy z listy lub wpisaé recznie. Nalezy Nalezy zazna(;zyé pole przy interesujacym nas zdarzeniu. Zdarzenia
réwniez zmienié spojnik wyszukiwania z lub na i, oraz wcisngé alarmowe mozna taczy¢.

przycisk Wyszukaj.

Karta Przybornik

4. Jak znalez¢ transakcje dotyczace konkretnego
produktu, kasjera i stanowiska kasoweqo? Na karcie Przybornika umieszczone sg dwa przyciski.

Wystarczy potaczy¢ pierwsze trzy podpunkty i zmieni¢ oba spojniki
na i, oraz wcisng¢ przycisk Wyszukaj.

Karta Zdarzenia

Przyciski te otwierajg okna Przybornik raportow i
Podsumowanie.

Opis tych okien umieszczony jest w dalszej czesci instrukciji.

Bosch
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Tabela zawierajgca wyszukane transakcje.

Tabela znajduje sie w dolnej czesci okna Archiwum. Zawiera
liste transakcji z wyszukanego przedziatu czasu.

Podzielona jest na pie¢ kolumn : Zdarzenia, Nazwa Kasy,
Nazwa Kasjera, Czas Zdarzenia, Data Zdarzenia.

llos¢ linii w tabeli zalezna jest od ilosci wyszukanych transakciji.

Kolejnos¢ kolumn jest zmieniana za pomocg ,przeciggania
myszka”.

W Kolumnie Zdarzenia moga wystapi¢ nastepujace znaczniki:

/! - produkt z listy ,produktéw alarmowych”,
/RW - produkt recznie wpisany przez kasjera,
Ix - produkt wpowadzony przez kasjera jako krotnosg¢,

Anul: - tranakcja anulowana.

Znaczniki moga wystepowac tacznie, np. /x/RW

Ustawienie przedziatu wyszukiwania

Przycisk Wyszukaj

Wyszukiwanie rozpoczynamy przyciskiem Wyszukaj, ktéry w trakcie
wyszukiwania zamienia sie na przycisk Anuluj. Jego wcisniecie
spowoduje przerwanie wyszukiwania, a dane wypisane w tabeli nie
beda kompletne.

Liczba zdarzen

Przedziat wyszukiwania ustawiany jest domysinie na dzien
uruchomienia programu.

Cztery okienka definiujg dolny i gérny przedziat wyszukiwania: date i
czas odpowiednio.

Bosch

llo$¢ znalezionych transakcji z zadanego przedziatu wyszukiwania
wskazujg liczby umieszczone pod przedziatem wyszukiwania.

Pierwsza liczba wskazuje liczbe zdarzen wyszukanych, druga ilos¢
wszystkich transakcji w zadanym przedziale wyszukiwania.

Jesli nie zaznaczyliSmy zadnego ze zdarzen, ani nie uzywamy
wyszukiwania zaawansowanego, obie liczby oddzielone kreskag
ukosng sg sobie rownie - wyszukane zostaty wszystkie mozliwe
zdarzenia.

Panel Pole widzenia

Podobnie jak w oknie gtébwnym stuzy do zmiany trybu wyswietlania
obrazéw z kamer.
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Panel Pulpit odtwarzania

Przycisk Drukuj [

Znajdujg sie na nim przyciski i ikony stuzace do przewijania obrazu,
ustawiania predkosci podgladu, przewijanie klatka po klatce,
robienia zdje¢ z obrazu w oknie wyswietlania.

Przyciski Nagraj i Archiwizuj stuzg do nagrywania filméw
odpowiednio w formacie avi i dvr.

Przycisk Zapisz

Drukuje wyniki wyszukiwnia.

Przycisk Panel Divar i

Zapisuje wynik wyszukiwania do pliku z rozszerzeniem txt, doc lub
xls.

Bosch

Otwiera okno Panel do sterowania urzgdzeniem Divar z
przyciskami, jakie posiada rejestrator Divar. Szczego6towy opis
znajduje sie rekordow dalszej czesci instrukcji.

Sortowanie rekorddw tabeli wg kolumn

Sortowanie odbywa sie automatycznie po kliknieciu na tytut
kolumny: Zdarzenia, Nazwa Kasy, Nazwa Kasjera, Czas
Zdarzenia, Data Zdarzenia.

Dodatkowe opcje dostepne w okienku podrecznym

Aby skorzysta¢ z dodatkowych opcji nalezy:

1. Prawym przyciskiem myszy klikng¢ na tabele
zawierajgcg wyszukane rekordy.
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> Pojawi sie okienko z dodatkowymi opcjami.

2. Nie odrywajac myszki od okienka z dodatkowymi
opcjami, wybra¢ interesujgce nas zdarzenie.

1. Wyszukaj nagrania po RS-232

Obraz zdarzenia pojawia sie na monitorze CCTV.
Wyszukiwanie odbywa sie automatycznie za pomocqg
interfejsu wewnetrznego rejestratora Divar.

2. Wyszukaj nagrania po Ethernecie

Wyszukuje zdarzenie i wyswietla obraz na monitorze
komputera w okienku sceny.

3. Pokaz ostatnie...1,2,3,5,10 minut

Wstawia do tabelki transakcje, ktére sie wydarzyty
odpowiednio 1,2,3,5,10 minut wczesniej od wskazania (ij.
zaznaczonego kliknieciem myszki wiersza tabeli).

4. Pokaz nastepne ...1,2,3,5,10 minut

Wstawia do tabelki transakcje, ktére miaty miejsce
odpowiednio 1,2,3,5,10 minut pézniej od wskazania.

5. Podsumowanie z okreslonego przedziatu

W nowo powstatym oknie Podsumowanie, przedstawiane sg
zbiorcze zestawienia dotyczace produktow i zdarzen z
wyszukanego przedziatu czasu.

Okno Podsumowanie zawiera przyciski: Produkty anulowane,
Produkty alarmowe, Produkty recznie wpisane, Wszystkie
produkty oraz tabele z trzema wierszami: Historia, llos¢ i Cena

Bosch

Razem, okienko wyszukiwania, przyciski Drukuj i Zamknij.

Do tabeli wstawiane sg odpowiednio (w zaleznosci od przycisku
Produkty alarmowe, Produkty recznie wpisane, Produkty
anulowane) z szukanego przedziatu czasu, ich ilos¢ i taczna cena
(patrz Narzedzia Konfiguracyjne).

6. Pokaz / Ukryj kolumne...

Jezeli chcemy ukry¢ jedng z kolumn tabeli, wystarczy rozwing¢
okienko najezdzajac na strzatke przy Pokaz / Ukryj i wybrac
nazwe kolumny (zaznaczone kolumny sg widoczne).

7. Sortuj wq llosci linii w paragonie

Sortuje paragony od najdtuzszego do najkrotszego.

8. Sortuj wg wartosci paragonu

Sortuje od najdrozszego paragonu do najtanszego.

9. Sortuj wg ceny brutto

Sortuje wszystkie linie tabeli wg ceny, niezaleznie czy jest to linia
zawierajgca sume transakciji, czy produkt. Opcja ta przydatna jest
przy wyszukiwaniu np. ,najdrozszych anulowan”.

10.Znajdz paragon nr

Numery paragondw nie sg unikatowe i powtarzaja sie na
kazdej kasie. Paragony drukowane z kasy kazdego dnia
zaczynajg sie od nr 1.

Aby jednoznacznie zidentyfikowaé paragon potrzebne sa:
numer paragonu, numer kasy na ktérej odbyta sie transakcja
i/lub nazwa kasjera.

Gdy kasjer pracowat w danym dniu wytacznie na jednej kasie,
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wystarczy uzy¢ numeru paragonu i nazwe kasjera.

Aby znalez¢ paragon o zadanym numerze nalezy w Okienku
podrecznym najecha¢ myszka na linie Znajdz paragon nr, w
nowym okienku wpisa¢ numer paragonu i wcisng¢ OK.

11.Pokaz caly paragon

Dla danej linii (transakcji) wyswietlana jest w tabeli tres¢
catego paragonu w nastepujacej formie:

poczatek transakcji

transakcje ...( produkty )

Suma transakcji kwota
Rodzaj ptatnosci

koniec transakciji nr: numer

12.Pokaz nastepny paragon

Wyswietla w tabeli nastepny paragon.

13.Pokaz poprzedni paragon

Wyswietla w tabeli wczesniejszy paragon.

14.Przybornik raportow

Pozwala na raportowanie wszystkich nieprawidtowosci pracy
kasjerow.

Klikajac lewym przyciskiem myszy na zdarzenie w tabeli i

wybierajac opcje ,Przybornik raportéw” dodajemy zdarzenie
do przybornika raportéw.

Bosch
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wyszukiwania wciskamy Anuluj, pamietajgc o tym, ze powstate w
wyniku wyszukiwania zestawienia nie sg kompletne.

Ran kll‘lg kaslerow Po zakonczeniu wyszukiwania pojawia sie informacja:
"Wyszukiwanie zakonczone". Zatwierdzenie komunikatu zamyka
okno wyszukiwania danych i umozliwia przegladanie wykresow i
zestawien.
Okno Ranking kasjerow umozliwia tworzenie zestawien
statystycznych dotyczacych kasjeréw, jak rowniez stanowisk
kasowych.

Zamykanie okna Ranking kasjerow odbywa sie za pomoca

=3
Barwne i czytelne wykresy pozwalaja na poréwnanie pracy i przycisku 1SS
wydajnosci personelu obstugujacego stanowiska kasowe.

Wybrane dane z ,bazy danych produktéw” zestawiane sg w postaci
tabelek i wykresow.

Wykresy, tabelki jak réwniez inne zestawienia mozna drukowac¢ w
formie automatycznie generowanego raportu. Opis okna Ranking kasjerow

Zaktadki znajdujgce sie w tym oknie grupujg zestawienia

Przycisk Ranking kasjeréw znajduje sie w Oknie gtéwnym. statystyczne. Wyodrebnione s3;

» Statystyki dla wszystkich kasjerow
ﬁ « Statystyki dla jednego kasjera

» Statystyki dla kas

o _ _ _ _ - Statystyki kasjer - kasy
Po wcisnieciu tego przycisku otwiera sie okno stuzace do ustalenia
rzagdanego przedziatu wyszukiwania. » Statystyki kasa - kasjerzy

Poczatek i koniec przedziatu wyszukiwania ustala sie klikajgc na
strzatke w okienku daty, lub wpisujac recznie z klawiatury.
Nad zaktadkami wyswietlany jest przedziat, z ktérego pochodzg
Wciskajac przycisk Wyszukaj rozpoczynamy pobieranie danych z zestawienia.
ustalonego przedziatu czasu. Jesli chcemy zrezygnowac z

Bosch
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2004-08-01 2004-08-24

Przycisk Wyszukiwanie E

Pozwala na ponowne zdefiniowanie przedziatu wyszukiwania bez
potrzeby zamykania okna Ranking kasjerow.

Kazda z zaktadek posiada grupe przyciskéw:

—
Przycisk Drukuj e

Stuzy do drukowania raportu (wykresu lub tabelki), w zaleznosci od
zaktadki, na ktorej sie znajduje.

Przycisk "1:1" E

Przywraca pierwotng wielkos¢ wykresu.

Przycisk Pomniejsz E

Pomniejsza wykres na danej zaktadce.

()
Przycisk Powieksz .

Bosch

Powieksza wykres.

=

Przycisk Anulowanie paragondow

Wyswietla wykres Anulowan paragondw, w zaleznosci od
zaktadki, na ktorej sie znajduje. Wykres jest koloru
pomaranczowego.

Przycisk Anulowanie linii paragonow

Wyswietla wykres Anulowan linii paragondw, w zaleznosci od
zaktadki, na ktérej sie znajduje. Wykres jest koloru czerwonego.

Przycisk Krotnosci i

Wyswietla wykres Krotno$ci w zaleznosci od zaktadki, na ktorej sie
znajduje. Wykres jest koloru zielonego.

Przycisk Tabelka

Wyswietla szczegbtowq tabele zawierajgcg dane na temat jednego
lub wszystkich kasjeréw. Przycisk ten nie wystepuje w zaktadce
Statystyki dla wszystkich kas.
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transakcji wykonanych przez danego kasjera.
Sortowanie danych

Tabelke mozna zapisaé¢ do pliku z rozszerzeniem, txt, doc, xls
przyciskiem Zapisz.

Sortowanie w tabelkach odbywa sie poprzez klikniecie na tytut

kolumny, wedtug ktoérej ma przebiegac sortowanie.

Wykresy

Wykresy sortujemy zaznaczajac jedno z ponizszych pol:

Mozliwe sg do uzyskania nastepujace wykresy:
Sortuj wediug: [l Krotnogci towardw [l Anulowania linii paragono [l Anulowania paragondw 1. Procentowy udziat anulowanych paragonow przypadajacych na
jednego kasjera w wyznaczonym przedziale czasu.
2. Procentowy udziat anulowanych linii paragonéw przypadajacych
na jednego kasjera w wyznaczonym przedziale czasu.
3. Procentowy udziat krotnosci produktéw przypadajacych na
jednego kasjera w wyznaczonym przedziale czasu.

Zaktadka Statystyki dla wszystkich kasjerow

Tabelka

Zawiera dane dotyczace wszystkich pracujacych w danym
przedziale czasu kasjerow.

Posiada kolumny:

» Anulowanie linii paragonu
Krotno$ci
Anulowanie paragonu
Otwarcia szuflady
Liczba paragonow
Liczba zdarzen
Anulowanie linii paragonu w %
Krotno$ci w %
Anulowanie paragonu w %
Wejscie
Wejscie2

W kolumnach sumowane sg zdarzenia z okres$lonego przedziatu
czasu.

Procentowy udziat zdarzen liczony jest na podstawie liczby

Bosch
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Interpretacja
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produlité proc entomo, wstosunkou do inmmy ch kas je b
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Bosch

Zaktadka Statystyki dla jednego kasjera

Tabelka

Przedstawia szczeg6towe dane dotyczace jednego kasjera.
Kasjera wybieramy z listy rozwijajacej sie w lewym gérnym rogu
okna.

Wykresy

1. Procentowy dzienny udziat anulowanych paragonéw w ogéine;j
liczbie paragondw jednego kasjera.

2. Procentowy dzienny udziat anulowanych linii paragonéw w
ogélnej liczbie linii jednego kasjera.

3. Procentowy dzienny udziat krotnosci produktéw w ogélnej liczbie
linii jednego kasjera.

Zaktadka Statystyki dla kas

Wykresy

1. Procentowy udziat anulowania paragonoéw na kasach.
2. Procentowy udziat anulowania linii paragonu na kasach.
3. Procentowy udziat krotnosci produktéw na kasach.
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Zaktadka Statystyki kasjer - kasy

Wykresy

1

. Procentowy udziat anulowania paragonéw na kasach, na ktérych
pracowat wybrany kasjer.

2. Procentowy udziat anulowania linii paragonu na kasach, na
ktorych pracowat wybrany kasjer.
3. Procentowy udziat krotnosci produktéw na kasach, na kt6érych

pracowat wybrany kasjer.

Zaktadka Statystyki kasy - kasjerzy

Wykresy

1. Procentowy udziat anulowania paragonéw dla kasjerow
pracujacych na wybranej kasie.

2. Procentowy udziat anulowania linii paragonu dla kasjeréw
pracujacych na wybranej kasie.

3

. Procentowy udziat krotnosci produktéw dla kasjeréw pracujgcych

na wybranej kasie.

Bosch

Raport

Pmeentoury udziat kmtnofei produktdn przypadagey na
danego kasjera pracujgeage na analizowansj kasie w wyz naczonym okiesie czasu.
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[ Wiykres stuphoawy przedstawiajgey w procentach iledd kratnasei produktaw diz wsz ystkich
kasjerbw pracujgeych ra analiz owanej kasie w zadanym okresie czasu.

Okresla w procentach ilozé krotrodei produltdw wykonanych na analizowanej kasie w zadanym
okmsie czasu.

B Okrefla w procentach ilozé krotnogei produldiu wykonarych na analizowanej kasie przez
wsz ystkich kasjerdw na niej pRcujgcych w odniesieniu do wszystkich transakeji tych kasjerow w
zadanym okresie czasu.

Interpretacja
- Jedali wysokasd stupka kasjera prekracza czenuong linie, to kasjer na tej kasie wykanat wiscej
krotnodci produktaw niz na innych kasach.

- Jezeli wysokosd shupka kasjera nie przekracz a czerwone linii, to kasjer na tej kasie wybkonat mniej
krotnoEci produktéw niz na innych kasach,

- Jedali wysokasd stupka kasjera prekracza 2003 linie, to kasjer na tej kasie wykonat wiecej krotnasei
pradulktdw niz inni kasjerzy na nig pracujgoy.

- dedeli wysokass stupka kasjera nie preekracz a & dtej linii to kasjerna tej kasie wybonat mnigj
krotnoEci produktéw niz inni kasj ez na nigj pracujgey.
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Narzedzia konfiguracyjne

=

Przycisk Narzedzia konfiguracyjne znajduje sie Oknie

gfownym.

Okno z narzedziami konfiguracyjnymi stuzy do wprowadzania
ustawien w sprzetowych i programowych systemu Cashlinspector.

Ta czes¢ programu dostepna jest tylko dla
uzytkownikow do tego uprawnionych.

W lewym gérnym rogu okna znajduje sie menu z mozliwymi opcjami
ustawien.

monitorze

« Modut wizualizacyjny
o Modut monitorujacy

Bosch

Produkty alarmowe
Ustawienia systemu
Ustawienia urzadzen Divar
Uzytkownicy

Grupy Modut wizualizacyjny, Modut monitorujgcy zawierajg
dodatkowe podgrupy.

Schemat okna dla Modutu wizualizacyjnego, Modutu monitorujgcego
oraz Produktow alarmowych jest podobny. W prawym gérnym rogu
znajduje sie okienko zmiany urzadzenia POS.

Urzgdzenie POS

|

Po prawej stronie okna Urzgdzenie POS znajdujg sie trzy
przyciski:

B ———

=]

Przycisk Wyloguj

Stuzy do wyjscia z narzedzi konfiguracyjnych.

Przycisk Szukaj nowych modutéw

Wywotuje procedure poszukiwania nowych urzadzenh systemu
CashlInspector.

Przycisk Usun modut ﬁ
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Linie napiséw przeciggane sg myszkg w dowolne miejsce ekranu.

Usuwa modut i jego dane z bazy danych programu. W okienku Pokaz/ ukryj komunikat wybiera sie opcje widocznosci
linii komunikatow.

Modut wizualizacyjny okienko odznaczone - linia komunikatéw jest widoczna
okienko zaznaczone - linia komunikatéw jest
niewidoczna.
Modut wizualizacyjny umozliwia konfiguracje urzadzen

wizualizacyjnych systemu Cashlnspector.

W zaktadce tej dokonuje sie ustawien dotyczacych sposobu

wyswietlania na ekranie komunikatow pochodzacych z urzadzen Przycisk Zapisz zmiany @‘ =
POS.

Po kliknieciu pojawia sie menu zapisu ustawien w biezgcym

Grupa ta dzieli sig na trzy podgrupy: urzadzeniu lub zmiana ustawien we wszystkich urzadzeniach

« Ustawienia napiséw na monitorze

« Komunikaty alarmowe -
0 . . 7 r-J
« Ustawienia przyciskow Przycisk Pobierz dane
Ustawienia napiséw na monitorze Pobiera aktualne ustawienia z danego urzadzenia.

Przycisk ten wystepuje réwniez na innych zaktadkach narzedzi
konfiguracyjnych.

Transakcja

NazwaTowaru

Komunikaty alarmowe

Na schemaci
naktadajgcyc

W okienku Komunikat wpisuje sie tres¢ komunikatu alarmowego dla

Bosch
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jednego z modutéw.

Fomunikat

Czas wyswietlania komunikatu na ekranie ustawia sie w okienku
Czas wyswietlania.

Przycisk Wyswiet .

Po kliknieciu pojawia sie menu:

~Wyswietl komunikat”
wybranego urzadzenia.

- wySwietla na ekranie komunikat od

~Wyswietl we wszystkich” - wyswietla na ekranie komunikat od
wszystkich urzadzen.

Ustawienia przekaznikéw

Divar.
Przekazniki sg pobudzone przez stanowiska kasowe na okres:

« 0k. 30s — w przypadku informacji o anulowaniu,
« 0k. 2 min. —w przypadku wystgpienia poczatku
transakcji.

Jezeli w czasie trwania zatgczenia przekaznikow wystgpi
kolejny ,impuls pobudzajacy”, czas zatgczenia wydtuza sie o
kolejne 30s. (lub 2 min.).

Modut monitorujacy

Urzadzenia wizualizacyjne systemu Cashlnspector sg wyposazone
w szereg wejsé/wyjs¢ przekaznikowych, ktére moga byé
wykorzystane do celéw monitorowania zdarzen wystepujacych w
urzadzeniach POS i w ich otoczeniu, jak réwniez do
automatycznego uruchamiania rejestracji obrazu w urzgdzeniach

Bosch

Urzadzenia monitorujace sytemu Cashlnspector petnig funkcje
interfejséw do urzadzen POS.

Modut monitorujgcy umozliwia konfiguracje interfejséw kasowych.

Grupa ta dzieli sie na trzy podgrupy:

« Ustawienia techniczne
» Ustawienia wejsc

« Alarmy na wejsciach

Ustawienia techniczne

W gornej czesci okna znajdujg sie nastepujace przyciski:
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Przycisk Pobierz dane

Pobiera aktualng konfiguracje urzadzenia interfejsowego.

Przycisk Aktywuj i

Aktywuje niewidoczny w systemie modut kasowy.

Przycisk Reset E

Resetuje urzadzenie interfejsowe.

Pod przyciskami wyswietlana jest informacja o numerze
seryjnym urzadzenia i jego adresie w systemie Cashlnspector.

Lampki kontrolne okres$lajg stan urzadzenia interfejsowego.
Obserwacja stanu lampek umozliwia sprawdzanie poprawnosci
pracy urzadzen oraz jest bardzo pomocna w trakcie prac
rozruchowych i serwisowych.

Bosch

Gdy urzadzenie jest nieaktywne, lampki majg kolor niebieski.
Kontrolki oznaczajg odpowiednio od lewe; :

e Gotowos¢ urzadzenia - kolor zielony, jesli wybrany modut jest
,widziany” w systemie.

e Alarm zewnetrzny - kolor z6tty, jesli na jednym z wejs$c
alarmowych modutu wystepuje stan alarmu.

¢ Przepetnienie linii - kolor czerwony, jesli nastgpito przepetnienie
linii.

¢ Przepetniony bufor - kolor czerwony, jesli nastgpito
przepetnienie bufora w module.

Zataczony przekaznik sygnalizowany jest symbolem zaznaczenia.

Pola informacyjne podajg nazwe modutu interfejsowego, wpisany do
niego komentarz oraz predkosci tacza RS-232 do komunikacji z
urzadzeniem POS.
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Mazwa urzgdzenia POS

Komentarz urzgdzenia POS

Fredkosé tgcza RS23

Nazwe modutu, komentarz i predkosci tacza RS -232 zmienia
sie klikajac przycisk Edytu;j.

W dolnej czesci okna znajduje sie pole informacyjne o
rejestratorze DIVAR oraz kamerze dotagczonej do modutu.

Rejestrator Divar

Kamera

Opisy zmienia sie przyciskiem Edytuj.

Ustawienia wejs¢

Alarmy na wejsciach

Sposob reakcji modutu interfejsowego na wystapienie alarmu
na wejsciu 1 i wejsciu 2:

Brak reakcji

Zataczenie przekaznika 1

Zataczenie przekaznika 2

Zatgczenie obu przekaznikdéw

Wystanie jednego z trzech zapisanych w pamieci
urzadzenia komunikatow (urzadzenie musi mie¢
aktywng funkcje wyswietlania komunikatow).

Komunikaty pojawiajg sie na ekranie monitora po wykryciu
alarmu na jednym z wejs¢.

oy
[2=]

Przycisk Pobierz dane

Powoduje pobranie ustawien z interfejséw urzadzen POS.

Produkty alarmowe

Ustawienia wejs¢ alarmowych modyfikuje sie przyciskiem
Edytu;j.

Bosch

Niektére z produktow mozemy okresli¢ jako ,alarmowe”. Ma to
na celu tatwiejsze wyszukiwanie transakcji z udziatem tych
produktéw.

Do listy alarmowej mozemy dodac tylko taki produkt, ktory
wystapit juz w sprzedazy.

By znalez¢ produkt nalezy ustawi¢ date i wcisngé przycisk
Wyszukaj.

Lista z lewej strony okna Narzedzia konfiguracyjne zostanie
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zaktualizowana.

Szybkie odnalezienie produktu umozliwia pole edycyjne, do
ktérego wpisujemy nazwe produktu.

==
Przycisk Dodaj produkt -

Dodaje produkt do listy produktéow alarmowych w ustalonym
interfejsie urzadzenia POS.

Przycisk Dodaj produkt do wszystkich

Dodaje produkt do listy produktow alarmowych wszystkich
interfejséw.

Przycisk Usun produkt ﬁ

Usuwa produkt z listy produktéw alarmowych ustalonego
modutu.

Przycisk Usun produkt ze wszystkich ﬁ

Usuwa produkt z listy produktéw alarmowych wszystkich
urzadzen interfejsowych.

Ustawienia systemu

Przycisk Edytuj umozliwia zmiane sytemu fiskalnego
stosowanego w kasach.

Wersja jezykowa

Zmieniamy jezyk wciskajac Edytuj.

Ustawienia magistrali RS-232

Opcja wybiera port w komputerze z systemem Cashlnspector
za pomocg przycisku Edytu;j.

Ustawienia rejestratorow Divar

Ustawienia modyfikuje sie przyciskiem Edytuj.

Uzytkownicy programu Cashlinspector

Ustawienia systemu fiskalnego

Bosch

Przycisk Dodaj uzytkownika

Dodaje nowego uzytkownika.

Przycisk Usun uzytkownika

Usuwa uzytkownika.

Przycisk Zmien hasto

Zmienia uzytkownikowi hasto.
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Przycisk Edytuj

Edytuje prawa uzytkownikéw.

Bosch
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Divar

Urzadzenie Divar jest systemem cyfrowego nagrywania obrazu
wideo

Urzadzenie to wraz z modutami firmy PAG jest integralng
czescig systemu Cashlnspector

W programie mamy mozliwos¢ bezposredniego korzystania z
panelu sterowania urzadzeniem Divar. Odwotanie do tego
panelu znajduje sie w oknie Archiwum. Po uruchomieniu
panelu w okienku znajdujgcym sie w lewym dolnym rogu
nalezy wybra¢ nazwe rejestratora Divar, z ktérego chcemy
korzystac. P6zniejsze czynnosci wykonujemy tak samo jak na
panelu czotowym rejestratora Divar.

Panel do sterowania Divarem PAG Divar
@OO000000@
£ =] < = Enter ESC  fy

Kamera

0000000000000 00

Memu A B =

Bosch
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Przybornik Raportow

Utatwia analize wszystkich nieprawidtowos$ci znalezionych w
trakcie przegladania archiwum systemu Cashlnspector.

Przyhornik
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Przycisk Archiwizuj

Przycisk Odblokuj nagrania

Stuzy do odblokowania nagran i uwolnienia przestrzeni
dyskowej Divar.

—

-
Przycisk drukuj °

Kopiuje nagrania z rejestratora Divar na dysk komputera.

Przycisk Zablokuj nagrania

Blokuje zaznaczone nagrania na dysku rejestratora Divar.
Zablokowane nagrania nie sg nigdy nadpisywane.

Bosch

Drukuje wyniki wyszukiwnia.

hystanione 20041210 12:22 56

Ca= hirspector
Raport pracy kortraera kagierdes
od dnia 2004-09-01 do dnis 2004-12-10
Wykar zdarzer okred onych przez kortrolera jako "Samowolna anulaca"”
kas jer [ata Czas zdarzenia Hazwakasy Zdarzenia
1M0Renatal10 2004 10-21 113558 ka3 AnulZNICE 19 0FQ,88=059 i

samoalne anulananie znicze

110Renatal10 2004-10-28 180030 kasarz  AnulZNICE P-RESETH 1001 §75.95-03 54
samonalng anulacja zniczy

1260 aratat2s 2004 10-31 103300
Mie zawuwazylem rokarza anulujacego znicz

kaza3  AmulZNICE T4 1 F5.98=35,09

Wiystamiony peez: Hontroler
podpis

%
Przycisk Zapisz

Zapisuje wynik wyszukiwania do pliku z rozszerzeniem txt, doc lub
xls.



